
誠信經營執行情形報告 
 

本公司於民國104年訂定誠信經營作業程序及行為指南，明訂禁止行賄及
收賄、提供或收受不正當利益、提供或承諾疏通費、非法政治獻金、從事

不公平競爭行為、不當慈善捐贈等不誠信行為，並進行教育宣導，以落實

誠行經營政策。 
本公司為貫徹誠信經營理念，由公司治理主管一職，隸屬於董事會，負責

推動及監督誠信經營相關事宜，具體內容如下： 
1. 本公司透過各項會議及內部公告，持續向全體同仁宣導誠信經營之重
要性，並強調公司對遵循相關規範之堅定承諾。 

2. 落實保密與規範：  
為確保商業機密及客戶隱私，本公司全體員工均已簽署服務約定書，

約定書內容包含利害關係之迴避、避免圖利、保密條款，並請立約人

恪守約定。 
本公司與供應商簽屬廉潔承諾書，明訂誠信行為條款。 
公司品牌購物網站訂有「隱私權政策」，以保護會員個人資料。 
推動教育訓練：  

3. 114年度的誠信經營宣導已於114年12月舉辦，課程內容涵蓋貪污與賄賂
罪之刑事處罰規定、違反誠信之刑事責任、獎懲管理辦法宣導、誠信

經營政策、誠信經營防範範疇、檢舉制度，並播放企業誠信主題微電

影《幸福．勻勻仔行》。本次訓練總時數為12.5小時，參與人次達25人
次。 

4. 建立多元溝通管道：  
本公司設置意見箱及多元申訴管道，鼓勵員工勇於反映意見及潛在問

題。同時，透過公司網站、年報等公開資訊，主動揭露誠信經營之執

行情形，強化公司透明度。 
5. 檢舉案件處理：  

114年度，本公司未接獲任何檢舉案件。 
 


